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https://evonik-my.sharepoint.com/:p:/r/personal/k080587_evonik_com/Documents/Desktop/AN_Lieferant_Hilfeleitfaden_DE%20-%20%C3%BCberarbeitet_angepasst.pptx?d=w3825eff7eab64880a78ef36970cc996e&csf=1&web=1&e=bV5I5H&nav=eyJzSWQiOjM3MywiY0lkIjoxNzMxMDk4OTg5fQ
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Ariba Registrierungsleitfaden für Lieferanten (Deutsch)
Einladungsemail Lieferant

▪ Der Lieferant erhält eine „Einladung zur 

Registrierung“ E-Mail von Ariba

▪ Der Lieferant klickt auf den Link um sich 

anzumelden oder ein Konto zu erstellen

▪ Die Sprache der E-Mail basiert auf der in den 

Kontaktdaten eingetragenen Sprache
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Ariba Registrierungsleitfaden für Lieferanten
Startseite

▪ Ariba überprüft, ob die E-Mail-

Adresse oder der Firmenname 

bereits ein Konto hat oder mit 

anderen registrierten Unternehmen 

übereinstimmt

▪ Der Lieferant kann auf

„Konten überprüfen“ klicken
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Ariba Registrierungsleitfaden für Lieferanten
Überprüfen der übereinstimmenden Konten

- Wenn Ariba die eingeladene E-Mail-Adresse im 

Ariba-Netzwerk gefunden hat, zeigt das 

System die Konten an, die mit Ihrer E-Mail 

übereinstimmen

- Ariba zeigt übereinstimmende Konten (andere 

registrierte Unternehmen) an. 

Klicken Sie auf  „Contact administrator“ um 

eine E-Mail an den Administrator zu senden 

und z.B. die Erstellung eines Benutzers 

anzufordern
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Ariba Registrierungsleitfaden für Lieferanten                  
Fragen nach der Benutzererstellung

▪ Senden Sie dem Administrator (falls 

nicht bekannt) direkt über das Ariba 

Interface eine Nachricht



7 BP-IT | Juni 2025

Ariba Registrierungsleitfaden für Lieferanten                  
Bestehendes Konto oder erstellen eines neuen Kontos

▪ Lieferant kann auch ein 

bestehendes Konto 

verwenden (sofern verfügbar) 

oder ein neues erstellen
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Ariba Registrierungsleitfaden für Lieferanten             
Neues Ariba Konto erstellen – Ausfüllen der Pflichtfelder
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Ariba Registrierungsleitfaden für Lieferanten
Zusätzliche Kontoprüfung & weitere Informationen zur 
Ware bereitstellen
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Ariba Registrierungsleitfaden für Lieferanten
Konto erstellt
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Ariba Registrierungsleitfaden für Lieferanten            
Evonik Registrierungsfragebogen

▪ Füllen Sie den Evonik 

Registrierungsfragebogen aus

− Sie werden direkt zum Fragebogen 

weitergeleitet wenn der Evonik-

Einladungslink verwendet wurde

− Wenn nicht, öffnen Sie „Ariba Proposals 

& Questionnaires“

− Öffnen Sie „Registrierungsfragebogen“ 
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Ariba Registrierungsleitfaden für Lieferanten  
Registrierungsfragebogen– Ausfüllen und Antwort einreichen



13 March 2025 | Evonik Procurement

Ariba Registrierungsleitfaden für Lieferanten
Registrierungsfragebogen– Ausfüllen und Antwort einreichen



14 BP-IT | Juni 2025

Ariba Registrierungsleitfaden für Lieferanten
Willkommens-E-Mail von Ariba inkl. Benutzerdaten
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Nächste Schritte 

▪ Warten Sie auf die Genehmigung von Ariba@evonik.com Team (Team überprüft ob die Daten mit den R11-

Daten übereinstimmen)

▪ Wenn nicht wird das Ariba Team den Fragebogen an den Lieferanten zurücksenden, inkl. einer Nachricht 

warum die Registrierung nicht genehmigt wurde

z.B. falsche Ust-IdNr. / Tippfehler

▪ Wenn die Datenprüfung abgeschlossen ist, genehmigt das Ariba Team den Lieferanten als registriert + die 

ANID des Lieferanten wird in Evonik Ariba angepasst

Registrierung 

abgeschlossen

mailto:Ariba@evonik.com
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Statusbericht eines neu hochgeladenen Katalogs

Der Administrator des Lieferantenkontos hat die Berechtigung, die Benachrichtigungseinstellungen 

auf Lieferantenseite entsprechend zu bearbeiten und einzustellen:

Klicken Sie oben rechts in der Anwendung auf Ihre Initialen --> Einstellungen --> Benachrichtigungen 

aus. Unter dem Reiter Ariba Network finden sie  den Bereich Katalogabonnements:

Durch setzen des Hakens und dem Eintrag einer oder mehrerer Mailadressen erhält die 

entsprechend hinterlegte(n) Person(en) beim Lieferanten eine Info über den Status des 

aktuell hochgeladenen Kataloges.



17 BP-IT | Juni 2025

Katalogfehler

Was Sie als Lieferant bei fehlerhaften Katalogen selbst prüfen können:

▪ Ein Vergleich der zuletzt erfolgreich hochgeladenen Katalogdatei mit der fehlerhaften Katalogdatei wird

empfohlen und liefert oft erste Aufschlüsse über mögliche Fehler. 

Häufig auftretende Fehler: 

▪ nicht alle Pflichtfelder ausgefüllt

▪ Kommata als Feldtrennzeichen genutzt (statt Semikolon)

▪ maximale Feldlänge wurde überschritten

▪ Dezimalzahlen wurden fehlerhaft  formatiert (Dezimaltrennzeichen (.) und zwei Stellen nach dem Punkt, 

kein 1000er-Punkt)

▪ Teilenummer des Lieferanten wurde doppelt verwendet

▪ Es wurden ungültigen Zeichen / Sonderzeichen verwendet
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Das Help-Center ist die zentrale Ressource für 

die gesamte Produktdokumentation, alle 

Lernprogramme und sämtliche Supportinhalte 

von Ariba Network. Das Help-Center erreichen 

Sie, indem Sie rechts oben in der Kopfleiste 

auf das Symbol Hilfe und anschließend auf die 

Kachel „Support“ klicken.

Wenn Sie als Lieferant von der Anmeldeseite 

(http://supplier.ariba.com) auf das Hilfe-Center 

zugreifen, ist der verfügbare Inhalt auf 

Informationen zur Anmeldung und 

Registrierung sowie auf allgemeine Themen 

beschränkt.

Lieferantenbenutzer haben vollen Zugriff auf 

die jeweilige Ariba Network-

Produktdokumentation, nachdem sie sich 

angemeldet haben.

Ariba Network - Informationsquellen
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▪ Dokumentation allgemein (pdf)

▪ Dokumentation Katalog (pdf)

▪ Dokumentation Katalogthemen (HP)

Ariba Network - Informationsquellen

Ariba Network - Einführung

Lieferantenkontoeinstellungen und 

-profilkonfiguration

Verwalten Ihres Benutzerkontos

Erstellen und Verwalten von Katalogen

Katalogformatreferenz

Erstellen und Verwalten von Katalogen - 

SAP Help Portal

Katalogformatreferenz - SAP Help Portal

https://help.sap.com/doc/fb6938a643a4425b9e44a2da1e51b9e5/2411/de-DE/IntroBusinessNetwork_2.pdf
https://help.sap.com/doc/de126737f0181014b3fee1920b7f4cb6/2411/de-DE/ManagingSellerAccount.pdf
https://help.sap.com/doc/de126737f0181014b3fee1920b7f4cb6/2411/de-DE/ManagingSellerAccount.pdf
https://help.sap.com/doc/d684674629e243e199e5a44bcb411fa4/2411/de-DE/ManagingYourUserAcct_1.pdf
https://help.sap.com/doc/ddaea10cf01810148c69d6119feb16f8/2411/de-DE/ManagingCatalogsAN.pdf
https://help.sap.com/doc/fc969111a9674f4db4f68e2992c8025e/2411/de-DE/CatalogFormat_2.pdf
https://help.sap.com/docs/business-network-for-trading-partners/creating-and-managing-catalogs/how-to-create-and-publish-catalogs?q=Erstellen+und+Verwalten+von+Katalogen&version=2411
https://help.sap.com/docs/business-network-for-trading-partners/creating-and-managing-catalogs/how-to-create-and-publish-catalogs?q=Erstellen+und+Verwalten+von+Katalogen&version=2411
https://help.sap.com/docs/business-network-for-trading-partners/catalog-format-reference/catalog-format-reference?version=2411
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Unterstützung + Support von SAP
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Unterstützung + Support von SAP

Hilfe zu Events , die in 60 Minuten enden

https://support.ariba.com/Item/view/KB0717115 

Link zum help center:

https://helpcenter.ariba.com/index.html?sap-

language=de

https://support.ariba.com/Item/view/KB0717115
https://support.ariba.com/Item/view/KB0717115
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